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CEGINFO

A webaruhaz tulajdonosa és lizemeltetéje: Meranta Kft.
Jogtulajdonos: Meranta kft./ Gaspar Zsolt

Addszam: 13867258-2-43

Bankszamlaszam: 10401024-49575653-50511011

Mintabolt: Start Kerékpar
Cim: 1119 Budapest Fehérvari ut 83
Webdruhdz cime: www.startkerekpar.hu

Telefon: 0630-558-17-24
E-mail: info@startkerekpar.hu
Nyitva: Hétfé - Péntek 10-19 déraig, Szombat 9-13 éraig

VASARLASI FELTETELEK

FIGYELEM!

Tisztelt Vasarldink! A webaruhdz adatainak feltoltésekor keletkezd esetleges adminisztracids hibakért szives elnézésiiket kérjlk,
egyuttal jelezziik, hogy a webaruhazban szerepl6 arak és leirasok valamint termékfotok tajékoztatd jellegliek, nem minésiilnek jogi
értelemben ajanlattételnek a rendelés irasbeli visszaigazolasdig. Megértésiiket és az esetleges hibakra vonatkozd észrevételeiket
ezlton is koszonjlk.

Vasarlas a Start Kerékpar webaruhazban:

Ha a kivalasztott terméket szeretné megvasarolni, a “Kosarba rakom” gombra kattintva, kezdeményezheti az aru vasarlasat. A
termék mennyiségét is tetszés szerint atirhatja, megvaltoztathatja. Az alapértelmezésben minden alkalommal 1 db-ot ajanlunk fel. A
kdvetkezd ablakban, On eldéntheti, hogy tovabbi termékeket valaszt, vagy véglegesiti a megrendelését.

Amennyiben On mar regisztralt felhasznalonk, kérjiik jelentkezzen be felhasznalé nevével és jelszavéaval. Amennyiben nincs még
regisztralva rendszerlinkben, kérjlik toltse ki a regisztracids adatlapunkat. Ellenérizze le a szallitasi cimet, a tovabb gombra kattintva
vélassza ki a szallitasi modot. A tovabb gomb segitségével kivalaszthatja a fizetési mddot. Itt hivnak fel a figyelmet arra, hogy banki
atutalds kivalasztasadval egyedi kedvezményben részesilhet a széllitédsi koltségbdl (részletek a szallitasi feltételek menlben). A
legutolsé oldalon a rendelés feladdsa ablakban véglegesitheti a megrendelést, munkatarsunknak Uzenhet a szdllitassal és
rendelésével kapcsolatban.

A megrendelés

A kosar tartalma bongészés kdzben barmikor megtekinthetd, valtoztathato, torélhetd. Ha tordlini kivanjuk a megrendelés barmelyik
elemét, akkor a képernyd felsé részében taldlhatéd kosar ikonra kattintva a tordlni kivant termék meleletti “X” (torlés) ikonnal
lehetsége. Egy vasarlas alkalmaval korlatlan szamu terméket rendelhet meg. Mindaddig nem ker(l feldolgozasra a megrendelése,
amig On mint Megrendel nem véglegesitette a kosar tartalmat, azaz a megrendelését. Kérjiik, regisztraciéjakor pontosan téltse ki a
szallitasi cimet, és kiiléndsen fontos, hogy olyan mobiltelefonszdmot adjon meg itt, amelyen a futar 8:00-17:00-ig eléri Ont.
Megrendelését leadhatja:

A fent leirt médon a www.startkerekpar.hu weboldalon keresztul

A 0630-558-17-24 es telefonszdmon munkaidében Hétf6tdl-Péntekig 10.00-19.00 déra kozott Szombaton 9.00-13.00 Kozott

A rendelés elfogadasa

A Start Kerékpar aruhaz minden kérdéses esetben egyezteti Onnel a megrendelt termékeket, szallitdsi cimet, és segit abban, hogy
On biztosan jol vélasszon. Amennyiben munkatédrsunkkal véglegesitette a megrendelését rendszeriink kikiild Onnek egy végleges
visszaigazolast, amely tartalmazza a megvasarolandd termékek listajat, értékét és a szallitasi koltséget.

A rendeléstdl valo elallas

El6fordulhat, hogy a webaruhazunkban kivalasztott termék a valésagban mégsem olyan, mint amilyet szeretett volna, ebben az
esetben kérjik, forduljon hozzank bizalommal, igyeksziink azonnal orvosolni a problémat a térvényes kereteken belll. Fontos, hogy
ilyen esetben a terméket ne hasznalja!

A Vasarlo a vasarlastdl a 45/2014 kormanyrendeletben foglaltak szerint 14 naptari napon belil indoklas nélkil elallhat. A vasarlé az
eldllasi jogat irdsban (legegyszeriibben e-mailben) kételes az eladdnak bejelenteni. Az eldllasi jog természetesen érvényes felbontott
gyari csomagolasu termékekre is, de szigorian nem érvényes hasznalt termékek esetében!

Elallas esetén kérjik, el6szor vegye fel a kapcsolatot tgyfélszolgalatunkkal (info@startkerekpar.hu vagy 0630-558-17-24) majd
kollégankkal tértén6 egyeztetés utan juttassa vissza a terméket boltunkba (Start Kerékpar, 1119 Budapest, Fehérvari Ut 83)

A hatalyos térvények értelmében, eldllas vagy garancialis (igyintézés esetén az aru boltba térténd visszajuttatdsa minden esetben a


http://www.walterland.net/

vevl feladata és koltsége, ezért kérjik, hogy ne kildje csomagjat portésan, mert azt nem all médunkban atvenni. A hozzank
visszaklld6tt csomagot beérkezését kdvetden kollégaink video felvétel készitése kézben felbontjak, megvizsgaljak, majd amennyiben
a termék valdban nem hasznalt, akkor a cserecsomagot illetve igény szerint a vételarat sajat koltségunkon elkuldjuk, illetve
atutaljuk.

Fizetés

A Start Kerékpar webaruhazban térténé vasarlads soran jelenleg kétféle fizetési mdd kozll valaszthat: a banki el6re utalas és a
futarnak torténd utanvétes fizetés.

A banki el6re utaldashoz minden esetben szikséges a kollégankkal tortén6é egyeztetés, ezért kérjik, hogy varja meg, amig

visszaigazoljuk, hogy a megrendelt termékei valdban rendelkezésre allnak. A banki utalassal torténé fizetés esetén lényegesen
kedvez6bbek a szdllitési dijaink is.

SZAVATOSSAG, GARANCIA
Szavatossag

Az altalunk forgalmazott termékekre a Ptk-ban foglaltak szerinti mérték(i szavatossagot vallalunk, vagy vallalnak beszallitdink.
Szavatossag idGtartama az aru atvételétdl szamitott 6 (hat) honap. Szavatossagi igény eléviléséig, annak érvényesitésére 2 (két) év
all a vevo rendelkezésére. Szavatossagi igény esetén a vevé kérheti:

a) elsésorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést, kivéve , ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy
ha az a Start Kerékpar Aruhaz a mésik szavatossagi igény teljesitésével osszehasonlitva aranytalan tébbletkdltséget eredményezne,
figyelembe véve a szolgaltatott dolog hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sllyat, és a szavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott kényelmetlenséget;

b) ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a Start Kerékpar Aruhaz a kijavitast, illetve a kicserélést nem véllalta,
vagy e kotelezettségének nem tud eleget tenni - valasztédsa szerint — megfelel6 arleszallitast igényelhet vagy eléllhat a szerzédéstdl.
Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé hibdk esetén a szavatossagi igény nem
érvényesithetl. A szavatossagi igény leértékelt aru esetén is érvényesithetd, ilyenkor is lehet min6éségi kifogassal élni, amennyiben a
keresked6 nem jeldlte meg a leértékelés okat. (A vasarlastol szamitott 6 hdnapig a kereskedének kell bizonyitania, hogy a termék a
vasarlaskor hibatlan volt, illetve, hogy a hiba a hasznalat soran kovetkezett be a termékben. 6 hdnap letelte utan a fogyasztdnak kell
bizonyitania, hogy a hiba a termékben mar a vasarlas idejekor is fennallt.)

Jétéllas

A jotallasi hataridé a 151/2003 kormanyrendeletben foglaltaknak megfeleléen a fogyasztasi cikk Fogyasztd részére torténd atadasa
napjaval kezddédik.

A garancia a csomagban kildoétt szamlaval (blokkal) érvényesithetd. Kérjik 6rizze meg a szavatossagi — garancialis id6 végéig.
Jotallasi igény esetén a vevo kérheti:

a) elsGsorban - valasztésa szerint - kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha
az a Start Kerékpar aruhaz a masik jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne,
figyelembe véve a szolgaltatott dolog hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat, és a jotallasi jog teljesitésével a
jogosultnak okozott kényelmetlenséget;

b) ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a Start Kerékpar aruhaz a kijavitast, illetve a kicserélést nem vallalta,
vagy e kotelezettségének nem tud eleget tenni - valasztasa szerint — megfelel6 arleszallitast igényelhet vagy elallhat a szerzédéstal.
Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. A nem rendeltetésszer(i haszndlatbdl ered6 hibdk esetén a jotallasi igény nem
érvényesithet. A jotallasi igény leértékelt aru esetén is érvényesithetd, ilyenkor is lehet minéségi kifogassal élni, amennyiben a
keresked6 nem jeltlte meg a leértékelés okat.( 151/2003 Korm. rendelet,49/2003 VII. 30 GKM rendelet ) (A jotallas id6tartama,
valamint a szavatossag els6 6 hdnapja alatt a kereskeddnek kell bizonyitania, hogy a termék a vasarlaskor hibatlan volt, illetve, hogy
a hiba a hasznalat soran kévetkezett be a termékben. 6 hdnap letelte utan a fogyaszténak kell bizonyitania, hogy a hiba a termékben
mar a vasarlas idejekor is fennallt.)

A rendeletek teljes szévege itt olvashato:

- 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet a tavollevék kézbtt kétott Szerzédésekrdl — 49/2003. (VII. 30.) GKM rendelet a fogyasztoi
szerzGdés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények intézésérdl

- 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal &sszefiiggb
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl

- Ptk. a hibas teljesitésrél

- 45/2014 kormanyrendelet

Garancialis javitasok szervize

Ha a megvasarolt termék a garancialis idén bellil meghibasodik, kérjiik, hozza el személyesen vagy kuldje el postan a Start Kerékpar
Aruhazba a vésarlast igazolé szamlaval egyitt (Start Kerékpar, 1119 Budapest, Fehérvari Gt. 83). Fontos tudni, hogy a térvényi
szabdlyozas értelmében a vevotdl a boltig terjedd aru-visszaszdllitds koltsége a vevét terheli. Ennek megfeleléen portés csomagot
nem vesziink &t! Ha a termék garancidlis hibdja megallapitast nyer és javithatd, akkor a Start Kerékpar Aruhdz partner-szervizében a
legrévidebb id8n beliill megjavitjuk és visszakiildjik Onnek. Ha nem javithatd, akkor az Onnel térténd Gjabb egyeztetés utan Ujat
kildink helyette. Ha id6kézben a termék elfogyott, és nem beszerezhet6 hazdnkban, a termék arat vagy megint csak az Onnel

A nem rendeltetésszer( haszndlatbél eredd karokért a Vasarlo teljes korl felelésséggel tartozik.
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http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK14030.pdf

